
Protocol d’atenció a l’alumnat amb 
necessitats de suport 

a les proves d’accés de la universiat

Dolors FortezaPBAU/ 2024 

IX Trobada virtual amb els centres 
d’educació secundària de les Illes Balears



Garantir una educació inclusiva, equitativa i de 

qualitat i promoure oportunitats d’aprenentatge 

durant tota la vida per a tothom 

Per al 2030, una de les metes d’aquest objectiu és assegurar l’accés en 

condicions d’igualtat per a tots els homes i les dones a una formació tècnica, 

professional i superior, inclosa la universitat, accessible i de qualitat

Referent



Xarxa de suport

Ajustos raonables



▪ Proporcionar més temps a cada 

examen (entre un 25-50% més, a 

mode orientatiu) 

Ajustos raonables



▪ Preguntar dubtes d’ortografia i 

de significat de paraules

Ajustos raonables



▪ Realització dels exàmens amb 

ordinador si s’ha emprat a batxillerat

Ajustos raonables



▪ Ús de corrector ortogràfic

Ajustos raonables



▪ Exàmens en format electrònic 

amb lector de textos

Ajustos raonables

https://bit.ly/3xQshzV



▪ Llegir en veu alta una pregunta o 

un text

Ajustos raonables

https://bit.ly/3Cd8f5b



Enunciar una pregunta 

d’una altra manera, per 

facilitar la comprensió

Ajustos raonables



Confirmar que s’ha entès 

l’enunciat d’una pregunta si 

l’estudiant ho sol·licita

Ajustos raonables Ajustos raonables



Full de paper per estructurar idees, 

fer operacions... (es destrueix en 

acabar l’examen)

Ajustos raonables



Quadernet extra de resposta per realitzar 

els exàmens si l’escriptura és irregular

Ajustos raonables



Formularis  de Matemàtiques II i Matemàtiques 

Aplicades a les Ciències Socials

Ajustos raonables



Examen de Física, full 

incorporat per a tothom 

(des de 2020)

Ajustos raonables



Esquema de temps verbals i estructures 

gramaticals d’anglès

Ajustos raonables



Ajustos raonables

Esquema de temps verbals i estructures 

gramaticals d’anglès



Ajustos raonables

Esquema de temps verbals i estructures 

gramaticals d’anglès



Ajustos raonables

Cura de l’estat emocional, creant un entorn 

amigable, que ajudi a reduir l’estrès, amb 

explicació pausada de les instruccions, 

transmetent missatges positius, respondre 

dubtes... 



Ajustos raonables

Confortabilitat de l’espai aula a on es realitzen 

les proves



Flexibilitzar la correcció de l’ortografia i 

expressió

Ajustos raonables





Persones implicades

✓Orientadores i orientadors

✓Direcció General de Primera Infancia i Diversitat

✓Servei d’Alumnes i Títols (SAT)

✓Programa d’Orientació i Transició a la 

Universitat (PortUIB)

✓Dolors Forteza (responsable)



Procediment



✓Fer sol·licitud de suport, per a 

cada alumne/a, a l’aplicació:

https://websaga.uib.cat/general/identificacio.php?ap=SUPORTPAU

Accions

https://websaga.uib.cat/general/identificacio.php?ap=SUPORTPAU


✓Les orientadores i orientadors 

amb credencials accedeixen 

directament a l’aplicació per 

emplenar totes les sol·licituds de 

suport

Accions



✓Les orientadores i orientadors de 

nova incorporació a un centre, que 

han d’accedir per primer cop a 

l’aplicació, se’ls demanarà si volen 

registrar-se. Aquesta és la primera 

passa per obtenir l’usuari i la clau 

d’accés 

Accions



Accions

✓Data límit per fer les sol·licituds: 27 de 

març

És clau: no endarrerir-se, hem de tenir 

temps d’organitzar el suport per a 

l’alumnat que ha de realitzar les 

PAP_Edu i les PBAU. Al mes de 

desembre l’aplicació romandrà oberta



Accions

✓Recordatori: es va enviar un missatge 

al correu institucional dels centres 

sol·licitant les dades d’orientadores i 

orientadors de nova incorporació al 

centre



Accions

✓Per a consultes i dubtes, escriure a:

suportpbau@uib.es
(Si us plau, NO escriviu-me al meu correu dolors.forteza@uib.es)

✓O trucar-me al: 617823697



Accions

✓Per a qüestions relacionades amb 

l’aplicació, contacte:

M. Esperança Prats Pou

Telf.: 971 17 30 36

Correu: e.prats@uib.es



Informació relevant de la sol·licitud

✓Especificar la situació o condició 

de l’alumnat (discapacitat, 

malaltia...)

✓Comentar informació mèdica i/o 

psicopedagògica destacada, si escau



Informació relevant de la sol·licitud

✓Descriure necessitats específiques 

de suport; només aquelles que es 

duen a terme als centres i que és 

possible realitzar a les PBAU



Informació relevant de la sol·licitud

✓Acreditar la necessitat de suport amb 

la documentació adequada; s’ha de 

pujar al nigul en l’aplicació (és 

fonamental)



MOLT IMPORTANT

✓ Informar a l’alumnat i tenir el seu

consentiment

✓ Informar a les famílies, i tenir el seu

consentiment, si escau



- Campus universitari (Palma)

- Inca

- Manacor

- Maó i Ciutadella 

- Eivissa

- Formentera

Aula hospitalària i atenció 

domiciliària

Punts d’examen
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