
Atenció a l’alumnat amb 
necessitats de suport 

Dolors Forteza Forteza 

PBAU/ 2021  

VI Trobada amb els centres d’educació secundària 
de les Illes Balears 



Alumnat PBAU 2020 

281 37 

318 

Juliol  Setembre 



No aptes 

Juliol (281) 33 11,74 % 

Setembre (37) 8 21,62 % 

Alumnat amb suport PBAU 2020 (juliol-

setembre), no aptes 



Campus Inca Manacor Menorca Eivissa Total 

184 43 15 26 13 281 

NO APTES 

27 2 2    1   1   33 

Alumnat amb suport PBAU 2020 (juliol), per 

punts d’examen 



Campus Menorca Eivissa Total 

31 4 2 37 

NO APTES 

8 ---    ---    8 

Alumnat amb suport PBAU 2020 (setembre), 

per punts d’examen 



Suports 



Per a qui... 

Alumnat amb discapacitat  

Alumnat amb trast. aprenentatge 

Alumnat amb malalties cròniques  

Alumnat amb TDA(H) 

Alumnat amb TEA 



Per a qui... 

Alumnat emocionalment vulnerable 

Alumnat amb malalties sobrevingudes 

Alumnat d’incorporació tardana 

Alumnat cond. pers. o hist. escolar 

Alumnat causes excepcionals 



Què fem... 



Ajudes raonables 

 Modificar el format dels exàmens: mida 

de lletra (discapacitat visual- baixa 

visió) 



 Proporcionar més temps a cada examen 

(entre un 30-50% més, a mode 

orientatiu) 

Ajudes raonables 



 Facilitar que l’estudiant pugui realitzar 

els exàmens en ordinador 

Ajudes raonables 



 Preguntar dubtes ortogràfics i de 

significat de paraules 

Ajudes raonables 



 Llegir en veu alta una pregunta o un 

text 

Ajudes raonables 



 Enunciar una pregunta d’una altra 

manera, per facilitar la comprensió 

Ajudes raonables 



 Confirmar que l’estudiant ha entès 

l’enunciat d’una pregunta si sol·licita 

dita ratificació 

Ajudes raonables 



 Full de paper per estructurar les idees, 

per recordar paraules clau (s’entrega en 

finalitzar l’examen i es destrueix) 

Ajudes raonables 



 Procurar a l’estudiant un quadernet 

extra per a la realització dels exàmens 

al cas d’una escriptura irregular 

(disgrafia, baixa visió...) 

Ajudes raonables 



 Revisar, en finalitzar l’examen, si 

l’estudiant ha respost totes les 

preguntes abans que ho entregui 

definitivament  

Ajudes raonables 



 Per afavorir un estat emocional positiu 

durant les proves, explicació pausada 

de les instruccions; donar missatges 

encoratjadors, respondre als seus 

dubtes…   

Ajudes raonables 



 Matèries Matemàtiques Aplicades CCSS 

i Matemàtiques II: possibilitat de fer ús 

de formulari 

Ajudes raonables 



 Matèria d’anglès: possibilitat de fer ús 

d’un esquema d’estructuració 

gramatical dels diferents temps verbals 

(per exemple, futur: pronom + will + 

infinitiu) 

Ajudes raonables 



 Comunicar als professorat corrector les 

dificultats de l’alumnat 

Ajudes raonables 



Qui fa el suport 

Personal de la UIB i de la Conselleria 

(orientadors/es i mestres de suport 

de centres públics i concertats) 



On es fa el suport 

A totes les illes: Menorca, Eivissa 

       - Mallorca: Campus, Inca, Manacor 

(conv. Extraordinària: Campus 



Procediment 



Persones implicades 

Caps Departament d’orientació 

Dolors Forteza (responsable) 

Servei d’Alumnes i Gestió Acadèmica 



Accions 

Fer sol·licitud de suport a l’aplicació 

(NO per correu electrònic): 

 

Data límit sol·licitud: final 2n trimestre 

https://websaga.uib.cat/general/identificacio.php?ap=S

UPORTPAU 

* El Servei d’Alumnes i Gestió Acadèmica està recollint les adreces 

electròniques de les orientadores i els orientadors per tal que puguem 

comunicar-nos àgilment, i poder enviar-vos les instruccions de 

l’aplicació a la qual s’han d’introduir les sol·licituds de suport i la 

documentació acreditativa de la situació personal de l’alumnat  

https://websaga.uib.cat/general/identificacio.php?ap=SUPORTPAU
https://websaga.uib.cat/general/identificacio.php?ap=SUPORTPAU


Accions 

Per consultes i dubtes, escriure a: 

suportpbau@uib.es 



Informació rellevant 

Especificar discapacitat, malaltia, 

dificultat… 

Comentar informació mèdica i/o 

psicopedagògica, si escau 

Descriure necessitats específiques 

de suport; només aquelles que és 

possible dur a terme a les PBAU 



Altres informacions 

Nom i cognoms de l’orientadora / 

l’orientador 

Telèfon de contacte i correu 

electrònic 

Dades de contacte de l’alumne/a (i/o 

de la família) 



MOLT IMPORTANT 

 Informar a l’alumnat i tenir el seu 

consentiment 

 Informar a les famílies, i tenir el seu 

consentiment, si escau 



Sinèrgies  




